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REGULAMIN SKLEPU

1. Warunki ogoélne

1.

Administrator Danych Osobowych:

Sklep internetowy dziatajacy pod adresem www.sypialove.pl prowadzony i administrowany jest
przez firme: BINGO Arkadiusz Ciechomski, ul. Droga Hrabska 27, 05-090 Falenty Nowe, NIP
5342671390, REGON 526937248, wpisang do CEiDG (Centralnej Ewidencji i Informacji o

Dziatalno$ci Gospodarczej).

Sklep prowadzi sprzedaz towar6w za posrednictwem internetu, poprzez strong www.sypialove.pl
Dane kontaktowe:

BINGO Arkadiusz Ciechomski, ul. Droga Hrabska 27, 05-090 Falenty Nowe

e-mail: sklep@sypialove.pl, telefon: 503-353-350

Wszystkie ceny podawane przez Sprzedajacego wyrazone sg w polskiej walucie i sg cenami brutto
(zawierajg podatek VAT). Ceny produktow nie zawierajg kosztu dostawy, ktory okreslony jest w
cenniku dostaw.

Sklep — serwis internetowy dostepny pod adresem sypialove.pl, za posrednictwem, ktorego
Kupujacy moze ztozy¢ zamowienie.

Sprzedajacy:

BINGO Arkadiusz Ciechomski, ul. Droga Hrabska 27, 05-090 Falenty Nowe

NIP 5342671390, REGON 526937248

mBank 16 1140 2004 0000 3202 8441 7363

7. Wszelkie terminy liczone sg zgodnie z art. 111 Kodeksu cywilnego, czyli termin oznaczony w dniach

konczy si¢ z uplywem ostatniego dnia, a jezeli poczatkiem terminu oznaczonego w dniach jest

pewne zdarzenie, nie uwzglednia si¢ przy obliczaniu terminu dnia, w ktérym to zdarzenie nastgpito.

8. Zakup w sklepie internetowym sypialove.pl oznacza akceptacj¢ niniejszego regulaminu.

2. Zawarcie umowy i realizacja

1.

2.

Zamowienia mozna sktada¢ 24 godziny na dobeg. Zamoéwienia ztozone w dni powszednie po godz.
14.00, w soboty, niedziele oraz $wigta, beda realizowane do dwoch dni roboczych.
W celu ztozenia zamowienia Kupujacy powinien wykona¢ co najmniej nastepujace czynnosci, z
ktorych czes¢ moze by¢ wielokrotnie powtarzana:

a. dodanie do koszyka produktu;

b. wyboér rodzaju dostawy;

c. wybor rodzaju platnosci;
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d. wybor miejsca wydania rzeczy;
e. zlozenie w sklepie zaméwienia poprzez uzycie przycisku ,,Zamawiam i place”.

3. Zawarcie umowy z Konsumentem nastepuje z chwila ztozenia zamowienia.

4. Realizacja zamdéwienia Konsumenta ptatnego za pobraniem nastgpuje niezwlocznie, a zamdwienia
ptatnego przelewem lub za posrednictwem systemu platnosci elektronicznych, kartg ptatnicza - od
dnia uznania rachunku bankowego Sprzedawcy.

5. W przypadku wyboru przez Klienta sposobu platnosci przelewem lub karta ptatnicza - od dnia
uznania rachunku bankowego Sprzedawcy.

6. Zakupiony przedmiot umowy jest wraz z wybranym przez Kupujacego dowodem zakupu wysytany
wybranym przez Kupujacego rodzajem dostawy do wskazanego przez Kupujacego W zamdwieniu
miejsca wydania rzeczy.

7. Na zyczenie klienta wystawiamy rachunek na zakupiony towar.

8. Klient moze wybra¢ nastepujace formy ptatnosci za zamdéwiony towar:

9.1 Ptatno$¢ przelewem bankowym bezposrednio na konto sklepu BINGO Arkadiusz Ciechomski,
ul. Droga Hrabska 27, 05-090 Falenty Nowe

mBank 16 1140 2004 0000 3202 8441 7363

9.2 Platnos¢ przy odbiorze — wysyltka za pobraniem.

9.3 Platnos¢ karta platnicza: Visa, Visa Electron, Mastercard, MasterCard Electronic, Maestro
Podmiotem $wiadczacym obstuge ptatnosci online w zakresie ptatnosci kartami jest Blue Media S.A.
3. Metody i koszt dostawy

1. W zaleznoéci od ilosci i wagi zamawianych produktow, Konsument moze wybra¢ jedng z dwoch

form dostawy:

a. Firma kurierska - dostawa jest realizowana przez firme kurierskg InPost.

b. Paczkomat - dostawa jest realizowana przez firme kurierska InPost. Zamowienie bedzie

dostarczone i do odbioru w wybranym przez zamawiajgcego paczkomacie.

2. Catkowity koszt dostawy zamowienia Konsument pozna po dodaniu produktéw do koszyka i

wyborze formy dostawy i metody ptatnosci. W podsumowaniu bedzie doktadna wartos¢ do zaptaty.
4. Prawo do odstapienia od umowy

1. Konsumentowi, przystuguje na podstawie art. 27 Prawa konsumenckiego prawo do odstapienia od
umowy zawartej na odleglos¢, bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztow, z wyjatkiem

kosztow okreslonych w art. 33, art. 34 Prawa konsumenckiego.
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2. Termin odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ wynosi 14 dni od momentu wydania rzeczy, a
do zachowania terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia przed jego uptywem.

3. Oswiadczenie o odstapieniu od umowy Konsument moze zlozy¢ na formularzu, ktérego wzor
stanowi zatgcznik nr 2 do Prawa konsumenckiego, na formularzu dostgpnym pod adresem
sypialove.pl/strona/zwroty lub w innej formie zgodnej z Prawem konsumenckim.

4. W przypadku odstgpienia od umowy, Umowa jest uwazana za niezawartg.

5. Konsument, ktory zawart umowe na odlegtos¢, ma prawo odstapi¢ od niej bez podawania przyczyny
w terminie 14 dni.

6. Konsument ma obowigzek zwroci¢ rzecz Sprzedajacemu niezwlocznie, jednak nie poézniej niz 14 dni
od dnia, w ktérym odstgpit od umowy. Do zachowania terminu wystarczy odestanie rzeczy przed
jego uptywem.

7. Konsument odsyta rzeczy bedace przedmiotem umowy, od ktorej odstapit na whasny koszt. Sklep nie
przyjmuje zadnych przesylek — zwrotow wysytanych za pobraniem.

8. Sprzedajacy dokonuje zwrotu zaptlaty przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jakiego uzyt
Konsument.

9. W przypadku wystapienia koniecznosci zwrotu $rodkow za transakcj¢ dokonang przez klienta karta
platnicza sprzedajacy dokonana zwrotu na rachunek bankowy przypisany do karty ptatniczej
Zamawiajacego.

10. Sprzedajacy moze wstrzymaé si¢ ze zwrotem zaplaty otrzymanej od Konsumenta do chwili
otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia przez Konsumenta dowodu jej odestania, w
zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastgpi wezesnie;.

11. Zaméwiony towar dostarczany jest pod wskazany adres za posrednictwem firmy kurierskie;j.
Podczas sktadania zamowienia doliczany jest koszt dostawy, zgodnie z cennikiem firmy

dostarczajace;j.

12. Akceptujgc regulamin w momencie zlozenia zamowienia kupujacy zobowigzuje si¢ do odbioru

paczki, a w przypadku jej nie odebrania pokrycie kosztow wysylki oraz jej zwrotu do firmy
wysylajacej.
5. Zwroty i reklamacje

1. Zgodnie z Ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumentow (Dz.U. z 2014 r., poz. 827 ze
zm.), klient ma prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ i zwrotu towaru (bez podania
przyczyn), sktadajac stosowne o$wiadczenie na piSmie w ciagu 14 dni liczone od daty odebrania
przesyiki.

2. W przypadku odstgpienia od umowy koszt odestania produktu ponosi kupujacy. W razie odstgpienia

od umowy, Umowa Sprzedazy jest uwazana za niezawarta, a kupujacy zwolniony jest z wszelkich
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zobowigzan. To co strony $wiadczyly, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym.

Do zwracanego towaru nalezy zalaczy¢ dowodd dokonania zakupu oraz wypeliony formularz
Zwrotu.

Zwrot naleznosci za odeslany towar nastapi w ciggu 14 dni od chwili otrzymania w/w zwrotu na
rachunek bankowy Klienta po dokonaniu ogledzin towaru.

W przypadku wystapienia koniecznosci zwrotu $rodkow za transakcje dokonang przez klienta kartg
ptatnicza sprzedajacy dokonana zwrotu na rachunek bankowy przypisany do karty ptatniczej
Zamawiajacego.

Sklep nie przyjmuje zadnych przesytek - zwrotoéw wysyltanych za pobraniem.

W poscielach z duzym nasyceniem koloréw przy pierwszych praniach nadmiar barwnika schodzi z
powierzchni materiatu, jest to naturalny proces.

Zdjecia produktow umieszczone w naszym sklepie sa to zdjecia demonstracyjne i rzeczywista glebia

1 odcienie kolorow moga si¢ nieznacznie r6znic.

Kazda rzecz kupiona w sklepie internetowym www.sypialove.pl moze by¢ reklamowana z

zachowaniem odpowiednich termindéw oraz warunkow reklamacji jesli posiada wady stanowiace o
jej niezgodno$ci z umowa. Jezeli po otrzymaniu towaru Klient znajdzie wady techniczne, badz
uszkodzenia, powinien odesta¢ go przesytka pocztowa na adres sklepu wraz z opisem dotyczacym
przyczyny reklamacji. Przy uznaniu reklamacji Klientowi w ramach rekojmi przystuguje prawo do
wyboru: wymiany reklamowanego towaru na nowy, obnizenia jego ceny lub zwrot kosztow. Zwrot
naleznej kwoty nastgpi w ciggu 5 dni roboczych od rozpatrzenia reklamacji przelewem bankowym
na konto wskazane przez klienta. Wszelkie reklamacje rozpatrywane sg najpozniej w ciggu 14 dni

roboczych od dnia ich wptynigcia.

6. Polityka prywatnosci oraz bezpieczenstwo danych osobowych

1.

Administrator Danych Osobowych odpowiada za zgodne z prawem przetwarzanie danych
osobowych, a zasady zbierania, przetwarzania i przechowywania danych osobowych, a takze prawa
Kupujacego zwigzane z jego danymi osobowymi sa dostepne w zakladce Polityka prywatnosci.
Administrator Danych Osobowych przetwarza dane osobowe Kupujacych na podstawie zgody oraz
w zwigzku z prawnie uzasadnionymi interesami Sprzedajacego.

Administrator Danych Osobowych zbiera i przetwarza dane osobowe wytacznie w zakresie jaki jest
to uzasadnione umownym lub prawnym obowigzkiem.

Wyrazenie przez Kupujacego zgody na przetwarzanie danych osobowych jest dobrowolne, a zgoda
na przetwarzanie danych w okreslonym celu moze zosta¢ w kazdej chwili wycofana.

Na potrzeby realizacji zamoéwienia Kupujacego zbierane s3 nastgpujace dane osobowe:

adres pocztowy — niezbgdne do wystawienia dowodu zakupu;
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b. miejsca wydania rzeczy — niezb¢dny do zaadresowania przesyiki;

c. e-mail —niezbedny do komunikacji zwigzanej z realizacjg zamdowienia;

d. numer telefonu — niezbedny w przypadku wyboru niektorych rodzajow dostawy.

6. Dane osobowe zbierane podczas rejestracji konta w sklepie internetowym wykorzystane sg
wylacznie w celu umozliwienia Klientowi zalogowania si¢ do konta w sklepie internetowym. W
przypadku checi nabycia jakiegokolwiek towaru rejestracja jest obowigzkowa. Dane zbierane
podczas transakcji zakupu beda wykorzystane w celu realizacji zawartej umowy, w tym migdzy
innymi do nalezytego udokumentowania zawartej umowy, uiszczenia przez Klienta umowionej ceny
i udokumentowania tego faktu, jak rowniez wystania towaru Klientowi. Jesli Klient wyrazi zgode na
przesytanie mu na adres internetowy e-maili informacji handlowej lub otrzymywanie newslettera,
dane przekazane przez Klienta wykorzystywane sg w celu informowania o nowych produktach,
ustugach oraz promocjach oferowanych w ramach prowadzenia Sklepu Internetowego. Zgoda na
przesytanie Klientowi informacji

7. Szczegblowe rozwigzania w zakresie ochrony danych osobowych zwiazanych ze zlozeniem

zamowienia, ale rowniez korzystaniem ze sklepu przed i po ztozeniu zamoéwienia zawiera polityka

prywatnosci.

7. Postanowienia koncowe

1. Zadne z postanowien niniejszego regulaminu nie ma na celu naruszenia praw Kupujacego. Nie
moze byé rowniez w ten sposob interpretowane, gdyz w przypadku niezgodnosci jakiejkolwiek
czgsci  regulaminu  z  obowigzujacym prawem  Sprzedajacy deklaruje  bezwzglgdne
podporzadkowanie si¢ 1 stosowanie tego prawa w miejsce zakwestionowanego przepisu regulaminu.

2. Klient przed zarejestrowaniem si¢ w serwisie obowigzany jest zapozna¢ si¢ z treSciag regulaminu.

3. Poprzez dokonanie rejestracji w serwisie klient o§wiadcza, iz zapoznat si¢ z niniejszym regulaminem
1 akceptuje jego tresé.

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie powszechnie
obowigzujace przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci: Kodeksu Cywilnego przepisy ustawy o
prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz.U. 2014 r., poz. 827 ze zm.); oraz inne wlasciwe
przepisy powszechnie obowiazujacego prawa.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje si¢ odpowiednie obowigzujace
przepisy prawne. Kwestie sporne, jesli Konsument wyrazi taka wolg, rozwigzuje si¢ na drodze
postgpowania mediacyjnego przed Wojewodzkimi Inspektoratami Inspekcji Handlowej lub procesu
przed sadem polubownym przy Wojewddzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej. Konsument
moze rowniez skorzysta¢ z rownowaznych i zgodnych z prawem metod przedsagdowego lub

pozasagdowego rozwigzywania sporéw np. za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR
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lub dokonujac wyboru dowolnego podmiotu uprawnionego sposrod znajdujacych si¢ w rejestrze
UOKIK. Sprzedajacy oswiadcza zamiar i wyraza zgode na pozasagdowe rozwigzanie sporu

konsumenckiego.
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